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Carlos Culebro, nuevo director de la Marca Volkswagen Vehiculos Comerciales,
se presenta ante medios de comunicacion

- Crafter se mantiene a la cabeza de ventas dentro del portafolio de modelos de
Vehiculos Comerciales.

- La Marca obtiene buenos resultados con su estrategia de postventa y servicio al Contacto para prensa

cliente. Volkswagen México
Javier Diaz Lechuga
- Convertir retos en oportunidades es la filosofia que Carlos Culebro, director de la Relaciones Publicas
. P . . . i i . i o .
Marca, aplicard para lograr la satisfaccion de sus clientes. [avier.diazl@vw.com.mx
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Mas informacién en:
https://www.vwcomerciales.com.m

Vehiculos Comerciales en México y presentd resultados al cierre de octubre del X/
2022, donde Crafter destacd al ser el producto con mayor volumen de entregas,

Carlos Culebro asumid recientemente la direccion de la Marca Volkswagen

con el 45% de las ventas de la Marca, seguido por Transporter, Amarok y Caddy con
31%, 12% y 12% en ventas, respectivamente; esto representa un total de 4,966
unidades vendidas, un incremento del 32.2% con respecto de 2021.

El directivo informd durante su primer encuentro con medios de comunicacion
sobre los principales lanzamientos de producto que Volkswagen Vehiculos
Comerciales tendra durante 2023, en el que Amarok Highline 2.0 TDI 4 cilindros
serad uno de los mas esperados en México.

En materia de electrificacion, la Marca a nivel global desarrolla una estrategia de
trabajo, prevista para culminar en 2030 en Europa, y México no sera la excepcién
ya que serd el primer mercado fuera del continente europeo donde comenzara con
la comercializacién de e-Crafter. El camino ya se ha trazado con el desarrollo e
impulso para este modelo que en poco tiempo abastecera la flotilla de uno de sus
clientes mas importantes en México. El esperado ID.Buzz es alin un proyecto que
forma parte importante de la estrategia y se planea tenerlo en un futuro en
nuestro pais. Asimismo, confirmé que llegard a México el nuevo Amarok, el cual
sera producido en Sudafrica. Carlos Culebro menciond que no serd para el 2023,
sin embargo, México serd el Unico pais en América en ofrecer este modelo.

El directivo enfatizd en seguir convirtiendo los retos en oportunidades, asi como
continuar fortaleciendo el negocio de postventa que, hoy en dia, tiene un
crecimiento importante en comparacion al afio pasado y es un pilar importante
dentro de VW Vehiculos Comerciales. En temas de conectividad, agregd que se
pretende asegurar la movilidad de sus clientes con una conectividad proactiva, asi
como con un nuevo Yy reforzado programa de beneficios en el drea de postventa
para el proximo afo. “Parte importante de nuestra estrategia se enfoca en lograr
un crecimiento constante y sostenible que nos permita en todo momento
satisfacer cada perfil del universo de clientes que tenemos”, asegurd.

Para la Marca a nivel global, México representa el cuarto mercado mas importante
fuera de Europa, y cuenta con una red de Concesionarios profesionales para
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atender la demanda, amén de conseguir un mayor volumen con la casa matriz de
Volkswagen Vehiculos Comerciales.

Sobre Volkswagen en México

Las oficinas corporativas de Volkswagen de México, asi como la planta armadora de vehiculos se localizan en el Estado de Puebla, a

120 km al sureste de la ciudad de México. En enero de 2013, en Silao, Gt j inicié 1es la Planta de Motores
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juato. En 2021, Voll 1 de México produjo 294,408 vehiculos. Asentada sobre una superficie de 300 hectareas, la planta
de vehiculos de Volkswagen de México es una de las mas grandes del Grupo Volkswagen. En esta factoria se producen los modelos
Jetta, Tiguan, version larga y Taos. La Planta de Motores Guanajuato estd asentada sobre una superficie de 60 hectéreas; en esta
fabrica se producen el motor EA211 y la tercera generacion de motores EA888. Volkswagen de México comercializa en el mercado
domeéstico las marcas del Grupo Volkswagen: Volkswagen, Volkswagen Vehiculos Comerciales, SEAT, Cupra, Audi, Bentley y

Porsche. En 2021, estas marcas entregaron 130,115 vehiculos ligeros a sus clientes.
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